ap-datenschutz

RISIKOMANAGEMENT UND DATENSCHUTZ

Hinweis: ap-datenschutz kann fir die ,Abmahnsicherheit" der Datenschutzerklarung keine Haftung Gbernehmen

Datenschutzrechtliche Bestimmungen

Ubersicht

Datenarten

Zur Account-Nutzung:

Name

Unternehmen
Geschéftliche Kontaktdaten
Benutzerkennung
Anmeldedaten

In-App (Security & Technische Nutzung):

IP-Adresse

Datum und Uhrzeit der Anfrage
Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean
Time (GMT)

Inhalt der Anforderung (konkrete
Webseite)
Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode
Jeweils Ubertragene Datenmenge
Website, von der die Anforderung
kommt

Browser

Betriebssystem und dessen Oberflache
Sprache und Version der

Browsersoftware
Weitergabe von Grundsatzlich kelne_Datenweltergabe
an Dritte
Daten
(\5 Cloudnutzung Cloudnutzung DSFC{SQ/O konform in EU
@ Tracking Kein Tracking
@ Werbung Grundséatzlich keine Werbung

Statistik-Portal

13.10.2026




ap-daftenschutz

RISIKOMANAGEMENT UND DATENSCHUTIZ

Hinweis: ap-datenschutz kann fir die ,Abmahnsicherheit" der Datenschutzerklarung keine Haftung Gbernehmen

§ 1 Information Uber die Erhebung personenbezogener Daten
und Anbieterkennzeichnung

(1)

(2)

(3)

Im Folgenden informieren wir Uber die Erhebung personenbezogener
Daten bei Nutzung dieses Statistik-Portals (bdh-statistiken.kci-
group.cloud). Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie
personlich beziehbar sind, also z. B. Name, Telefonnummer, E-Mail-
Adresse, Nutzerverhalten.

Verantwortlicher gem. Art. 4 Nr. 7 EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) ist der Bundesverband der Deutschen
Heizungsindustrie e. V., Frankfurter StraBe 720-726, 51145 KoélIn,
Tel.: +49 22 03 9 35 93 - 0, E-Mail: info@bdh-industrie.de (siehe
unser Impressum). Unser Datenschutzbeauftragter ist Herr Dr. jur.
Andreas Pinheiro LL.M., ap-datenschutz GmbH, Hohenstaufenring 8,
50674 Koéln, Tel.: +49 221 999 89 030, E-Mail: dsb@ap-
datenschutz.de.

Falls wir flr einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte
Dienstleister zurtckgreifen oder Ihre Daten fir werbliche Zwecke
nutzen moéchten, werden wir Sie unten im Detail Uber die jeweiligen
Vorgange informieren. Dabei nennen wir auch die festgelegten
Kriterien der Speicherdauer.

§ 2 Rechte, insbesondere auf Auskunft und Widerruf

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Sie haben uns gegenlber folgende Rechte hinsichtlich der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten:

- Recht auf Auskunft,

- Recht auf Berichtigung oder L6schung,

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

- Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,

- Recht auf DatenUbertragbarkeit.

Wenn Sie eine Einwilligung zur Nutzung von Daten erteilt haben,
kdnnen Sie diese jederzeit widerrufen. Sollte die RechtmaBigkeit der
Verarbeitung auf Grundlage einer Einwilligung bestehen, bleibt diese
bis zur Austibung des Widerrufs gultig.

Alle Informationswlinsche, Auskunftsanfragen oder Widerspriche
zur Datenverarbeitung richten Sie bitte an die unter§1
Abs. 2 genannten Kontaktdaten.

Sie kénnen von uns jederzeit verlangen, Ihre Daten zu léschen.
Hierbei kénnen gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen, die es
uns erlauben, Ihre Daten bis zum Ablauf der Frist aufzubewahren.
Wenn Ihre Daten unrichtig sein sollten, haben Sie das Recht, uns zu
einer Berichtigung aufzufordern. Dieser Aufforderung kommen wir
unverzuglich nach.
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(6)

(7)

§ 3
(1)

Sie haben das Recht, Ihre uns zur Verfigung gestellten
personenbezogenen Daten von uns, soweit technisch mdglich, in
einem lesbaren Format zu erhalten, um Sie einem anderen
Unternehmen zur  Verfligung Zu stellen (Recht auf
Datenilbertragbarkeit).

Sie haben das Recht, sich bei der flur Sie zustandigen

Aufsichtsbehdrde Zu beschweren. Eine Liste der
Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten konnen
folgendem Link enthommen werden:

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschrift
en_links-node.html.

Datensicherheit

Wir unterhalten aktuelle technische MaBnahmen zur Gewahrleistung
der Datensicherheit, insbesondere zum Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten vor Gefahren bei Datenubertragungen
sowie vor Kenntniserlangung durch Dritte. Diese werden dem
aktuellen Stand der Technik entsprechend jeweils angepasst.

§ 4 Erhebung personenbezogener Daten bei informatorischer
Nutzung und Kontaktaufnahme

(1)

(2)

Bei der lediglich informatorischen Nutzung des Portals, also wenn Sie
sich nicht registrieren oder uns anderweitig Informationen
Ubermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die Ihr
Browser an unseren Server Ubermittelt. Wenn Sie unsere Webseite
betrachten mdéchten, erheben wir die folgenden Daten, die flr uns
technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Website anzuzeigen
und deren Stabilitat und Sicherheit 2zu gewahrleisten
(Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO):

-IP-Adresse

—-Datum und Uhrzeit der Anfrage

—-Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

-Inhalt der Anforderung (konkrete Webseite)

—-Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

-jeweils Ubertragene Datenmenge

-Website, von der die Anforderung kommt

-Browser

-Betriebssystem und dessen Oberflache

-Sprache und Version der Browsersoftware
Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail wird Ihre E-Mail-
Adresse, Ihr Name und, falls Sie dies angeben, Ihre Telefonnummer
von uns gespeichert. Der Zweck dieser Speicherung ist lediglich die
Kontaktaufnahme, um Ihre Anfragen zu beantworten.
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(3)

Rechtsgrundlage der Erhebung bei einer Kontaktaufnahme ist die
Einwilligung, die Sie durch Absenden der Mail kundgetan haben (Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

§ 5 Cookies

(1)
(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

Bei Nutzung des Portals werden lediglich solche Cookies auf Ihrem
Rechner gespeichert, die zur Nutzung zwingend erforderlich sind.
Solche Cookies sind notwendig, damit Sie sich auf der Website frei
bewegen und deren Features nutzen koénnen; hierzu gehért u. a.
auch der Zugriff auf gesicherte Bereiche des Portals. Durch Cookies
kénnen wir nachvollziehen, wer die Webseite(n) besucht hat, und
hieraus ableiten, wie haufig bestimmte Webseiten besucht werden,
welche Teile der Site sich besonderer Beliebtheit erfreuen.

Sofern ausschlieBlich technisch notwendige Cookies verwendet
werden, erfolgt deren Einsatz auf Grundlage von § 25 Abs. 2 Nr. 2
TTDSG sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Sie kdnnen Ihre Browser-Einstellung entsprechend Ihren Winschen
konfigurieren und z. B. die Annahme von Third-Party-Cookies oder
allen Cookies ablehnen. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie eventuell
nicht alle Funktionen dieses Portals nutzen kénnen.

Wir setzen Cookies ein, um Sie flr Folgebesuche identifizieren zu
kdénnen, falls Sie Uber einen Account bei uns verfligen. Andernfalls
mussten Sie sich fur jeden Besuch erneut einloggen.

Die verwendeten Cookies werden von uns im Cookie Banner
beschrieben.

§ 6 Datenweitergabe zur Wartung des Portals

(1)

(2)

(3)

(4)

Innerhalb des BDH erhalten nur diejenigen Personen Zugriff auf
personenbezogene Daten, die diese zur Erflllung ihrer Aufgaben
bendtigen. Wir werden Ihre personenbezogenen Daten nicht an
Dritte weitergeben, es sei denn, wir informieren Sie Uber eine
Weitergabe.

Unser oder unsere IT-Dienstleister besitzen Zugriff auf unsere
gespeicherten Daten, um Fehler zu beheben und uns zu
ermdoglichen, die geforderten technisch-organisatorischen
MaBnahmen zur Gewdhrung des Datenschutzes und der
Datensicherheit durchzufihren. Hierbei berufen wir uns auf unser
berechtigtes Interesse an der Sicherung unserer IT gem. Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO bzw. auf die Erflllung rechtlicher Verpflichtungen
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

Der oder die IT-Dienstleister wurden von uns sorgfaltig ausgewahlt
und schriftlich beauftragt. Sie sind an unsere Weisungen gebunden
und werden von uns regelmaBig kontrolliert. Die Dienstleister
werden diese Daten nicht an Dritte weitergeben.

Eine Weitergabe Ihrer Daten auBerhalb des EU/EWR-Raumes findet
nicht statt.
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§ 7 Nutzung unseres Portals

(1)

(2)

(3)

(4)

Das Statistik-Portal (erreichbar unter: https://bdh-statistiken.kci-
group.cloud) dient der Erhebung und Auswertung von
Unternehmensstatistiken innerhalb der Branche. Die bereitgestellten
Auswertungen ermoglichen den teilnehmenden Unternehmen
insbesondere die Analyse von Marktentwicklungen in einzelnen
Produktsegmenten, die Ermittlung und Bewertung eigener
Marktanteile, den Vergleich mit aggregierten Marktentwicklungen
sowie die Bereitstellung allgemeiner Marktinformationen durch den
Verband.

Im Rahmen des Statistik-Portals werden Absatz- und Marktdaten der
teilnehmenden Unternehmen erhoben und verarbeitet. Die
erhobenen Daten dienen ausschlieBlich der Erstellung statistischer
Auswertungen und Marktanalysen und werden ausschlieBlich flr die
vorgesehenen statistischen Zwecke genutzt.

Soweit hierbei personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt
die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das
berechtigte Interesse besteht in der Durchfihrung von
Branchenanalysen und der Bereitstellung aussagekraftiger
Marktinformationen flr die teilnehmenden Unternehmen.

Soweit Sie unser Portal nutzen méchten, missen Sie sich mittels
Angabe Ihrer E-Mail-Adresse und eines selbst gewahlten Passworts
registrieren und hierbei den Name Ihres Unternehmens
(entsprechend dem Eintrag im Handelsregister) sowie Ihren Namen,
Telefonnummer und persdnliche E-Mail-Adresse angeben. Die
Bereitstellung der flr die Registrierung erforderlichen Daten ist
notwendig, um ein Benutzerkonto einzurichten und das Statistik-
Portal nutzen zu kénnen. Ohne diese Daten kann eine Nutzung des
Portals nicht erfolgen. Wir verwenden fiir die Registrierung das sog.
Double-Opt-In-Verfahren, d.h. Ihre Registrierung ist erst
abgeschlossen, wenn Sie zuvor Ihre Anmeldung Uber eine IThnen zu
diesem Zweck zugesandte Bestatigungs-E-Mail durch Klick auf den
darin enthaltenen Link bestatigt haben. Falls Ihre diesbezlgliche
Bestatigung nicht binnen 24 Stunden erfolgt, wird Ihre Anmeldung
automatisch aus unserer Datenbank geldscht. Die Angabe der zuvor
genannten Daten ist flr die Registrierung verpflichtend, alle
weiteren Informationen kdénnen Sie freiwillig bei Nutzung unseres
Portals bereitstellen.

Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der Einrichtung und Verwaltung
von Benutzerkonten, der Authentifizierung und Anmeldung am
Portal, der Kommunikation mit den Nutzern und der technischen
Bereitstellung und Sicherheit des Portals.
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(5) Wenn Sie unser Portal nutzen, speichern wir Ihre zur
Vertragserflllung erforderlichen Daten bis Sie Ihren Zugang
endgultig loschen. Weiterhin speichern wir die von Ihnen
angegebenen freiwilligen Daten flr die Zeit Ihrer Nutzung des
Portals, soweit Sie diese nicht zuvor I6schen. Alle Angaben kdnnen
Sie im geschutzten Kundenbereich verwalten und andern.
Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchfihrung
vorvertraglicher MaBnahmen bzw. Vertragsdurchflihrung) sowie Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einem sicheren und
effizienten Betrieb des Portals).

(6) Der technische Betrieb und das Hosting erfolgen durch einen
beauftragten IT-Dienstleister. Mit dem Dienstleister wurden die
erforderlichen datenschutzrechtlichen Vereinbarungen geschlossen,
insbesondere ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemaB Art. 28
DSGVO.

(7) Um unberechtigte Zugriffe Dritter auf Ihre persoénlichen Daten,
insbesondere Finanzdaten, zu verhindern, wird die Verbindung per
TLS-Technik verschlisselt.
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